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Hiisniye Ulu, ING Tiirkiye Operasyon Genel Miidiir Yardimcisi ve icra Kurulu Ugesi
olarak atandi

ING Tiirkiye'de iist diizey atama

ING Tiirkiye'de Ust dizey bir atama gergeklesti. ING Tiirkiye Operasyon Genel Midiir Yardimciligi
(COO0) gorevine, ING Leasing Genel Miidiirii olarak gorev yapan Hiisniye Ulu atandi. Ulu, yeni
doénemde ING'nin Tiirkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma ve iistiin miisteri deneyimi sunma
hedefi dogrultusundaki operasyonel bankacilik calismalarina liderlik edecek. Atamaiile ilgili
degerlendirmede bulunan ING Tiirkiye Genel Miidiirii Alper Gokgoz, “Dijitallesmeyi ve listiin misteri
deneyimini stratejimizin merkezine aliyor, Tiirkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma hedefiyle
ilerliyoruz. ING’de 22 yil boyunca farkli alanlarda iistlendigi rollerle dnemli basarilara imza atmis
degerli bir ismin bu kritik goreve atanmasindan dolayi mutluyuz” ded.i.

Dijital dontstm yolculugunda attigi adimlarla tamamen dijital hale gelen ING Tirkiye'de Ust duzey bir atama
gerceklesti. ING Turkiye'nin istiraki ING Leasing'de Genel Mudur olarak gérev yapan ve bankacilik sektériinde 25 yili
askin deneyime sahip olan Hisniye Ulu, 19 Aralik 2024 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere ING Tarkiye
Operasyon Genel Midur Yardimcist (COO) ve icra Kurulu Uyesi olarak atandi. Hisniye Uly, yeni dénemde ING'nin
Turkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma ve tGstin musteri deneyimi sunma hedefi dogrultusundaki operasyonel
bankacilik ¢calismalarina liderlik edecek.

Alper Gokgoz: ING'de 22 yil boyunca 6nemli basarilara imza atmis degerli bir ismin bu kritik géreve atanmasindan
dolayi mutluyuz.

Atamaiile ilgili degerlendirmede bulunan ING Tiirkiye Genel Miidiirii Alper Gokgoz, “ING Turkiye olarak dijitallesmeyi
ve Ustlin misteri deneyimini stratejimizin merkezine aliyor, Turkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma hedefiyle
ilerliyoruz. Operasyon da bu hedefimizi destekleyen énemli alanlardan biri. Bu kapsamda, ING'de 22 yil boyunca
farkli alanlarda tstlendigi rollerle énemli basarilara imza atmis degerli bir ismin bu kritik géreve atanmasindan dolay!
mutluyuz. Hisniye Ulu'nun deneyimi ve liderligiyle, Turkiye'de hizli biyime hedefimize degerli katkilar sunacagina
inaniyoruz” dedi.

Dokuz Eylul Universitesi'nde isletme bélimuinden lisansini alan Hisniye Ulu, Ozyegdin Universitesi isletme ve Sabanci
Universitesi Finans bolimlerinde yuksek lisans egitimini tamamladi. Farkli bankalardaki deneyimlerinin ardindan
2002 yilinda ING Turkiye ailesine katilan Ulu, Kurumsal Bankacilik Portféy Yoneticisi, Bireysel ve Tlzel Sube Mudurd,
Bolge Mudiru ve Tuzel Bankacilik is Kolu Direktdra gibi farkli rol ve sorumluluklar Gstlendi. Bu sorumluluklarinin
ardindan 2022 yllindan bu yana ING Leasing Genel Mudird olarak gorev alarak ING Leasing'in ugtan uca
transformasyonuna liderlik etti.

ING Tiirkiye Hakkinda:

Faaliyetlerini ING Grubu'nun, insanlarin is ve ézel hayatlarinda bir adim 6nde olmalarini mimkin kilma amaciyla gergeklestiren ING, Tirkiye'nin lider
dijital kurumu olma hedefiyle bankacilik sektérti ve ézellikle dijital bankacilikta 6ncti adimlar atiyor. Misterilerine her zaman, her yerden, kolay ve
zahmetsiz hizmet sunabilmek amaciyla faaliyet gésteren ING Tirkiye, “sen hayatini yasa” marka yolu ilerliyor. Dijital déntstim yolcugunda attigi
adimlarla tamamen dijital hale gelen ING Turkiye, “ING farki: Tamamen dijital olmasi” séylemiyle de yenilikgi marka tavrini guglendiriyor. Dijitallesme
ve surdurdlebilirligi stratejisinde 6nceliklendiren ING Turkiye, Sabanci Universitesi istanbul Uluslararasi Enerji ve iklim Merkezi (IICEC), is Dinyasi ve
Sdrduaralebilir Kalkinma Dernedi (SKD Turkiye), Uluslararasi Yatinmeilar Dernedi (YASED) Uyesi ve ¢alisma gruplarinda yer aliyor, ayni zamanda UNEP
FI Sorumlu Bankacilik Prensipleri ve UN WEPs - Kadini Glglendirme Prensipleri imzacisi.

ING Grubu Hakkinda:



GUGlU bir Avrupa temeline sahip, diinya ¢apinda bir finansal hizmetler sirketi olan ING Grubu, bankacilik faaliyetlerini ING Bank A.S. sirketi Gzerinden
yaratayor. insanlar glclendirerek 6zel ve is hayatlarinda bir adim énde olmalarini saglamay ve insanlar ve gezegen igin fark yaratmayr amaglayan
ING Grubu, 40'tan fazla Ulkede 60 bin ¢alisaniyla bireysel ve kurumsal bankacilik hizmetleri sunuyor. ING Grubu hisseleri Amsterdam (INGA AS,
INGA.AS), Bruksel ve New York Menkul Kiymetler Borsasi'nda (ADRs: ING US, ING.N) islem gértyor. Surdurulebilirligi stratejisinin ayrilmaz bir pargasi
olarak kabul eden ING, Sustainalytics ve MSCI tarafindan yapilan sektér kiyaslamalarinda ve Karbon Saydamlik Projesi (CDP) tarafindan olusturulan
“AA-List” derecelendirmesinde lider konumda yer aliyor. ING, 2022 tarihinde S&P Global Ratings tarafindan yapilan ESG (gevresel, sosyal ve yénetisim)
degerlendirmesinde “guglt” puan aldi. ING grup hisseleri ayrica, STOXX, Morningstar ve FTSE Russell gibi dnemli strdurtlebilirlik endekslerinde yer
aliyor.



