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ING Tirkiye, limited sirketlere yoénelik uzaktan miisteri olma
hizmetiyle PSM Awards'ta 6diil kazandi

Yenilik¢i hizmetleriyle misterilerinin hayatini kolaylastiran ING Tiirkiye, “Limited Sirketlerin
Uzaktan Miisteri Edinimi” projesiyle Mastercard PSM Awards 2024'te “Yenilikgi Miisteri Etkilesimi ve
Deneyimi” kategorisinde Bronz &diile layik goriildii. ING Tirkiye, limited sirketlere, islerine ara
vermeden ve subeye gitmeye gerek kalmadan ING Mobil iizerinden kolay bir sekilde miisteri olma
kolayligi sunuyor.

Yenilikgi ¢ozimleriyle fark yaratan ve tamamen dijital hale gelen ING Turkiye, limited sirketlere uzaktan musteri
olma kolayligi sunan hizmetini éddille taglandirdl. Zahmetsiz ve kolay bankacilik anlayisiyla ilerleyen ING, “Limited
Sirketlerin Uzaktan Musteri Edinimi” projesiyle Mastercard PSM Awards 2024'te “Yenilikgi Musteri Etkilesimi ve
Deneyimi” kategorisinde Bronz 6dule layik goraldd. ING Turkiye, sahis isletmelerine ve limited sirketlere islerine ara
vermeden ve subeye gitmeye gerek kalmadan uzaktan misteri olma firsati sunuyor.

Limited sirketler uzaktan miisteri olabiliyor

Uctan uca kolay, zahmetsiz ve purlzsiz misteri deneyimini &nceliklendiren ING Tarkiye, yenilik¢i ¢dziimleriyle
limited sirketlere zahmetsiz ve masrafsiz bir bankacilik deneyimi sagliyor. Turkiye menseili ve mianferit yetkilisi olan
limited sirket statUsindeki tiizel firmalar, subeye gitmeye gerek kalmadan ING Mobil tizerinden hizli ve pratik bir
sekilde msteri olabiliyor. Limited sirket sahipleri, ING Turkiye'nin kurumsal internet sitesini ziyaret ederek karekod
araciligiyla ING Mobil'i akilli telefonlarina indiriyor ve kimlik dogrulamasini ¢ipli kimlik karti ve ydz tanima
teknolojisiyle tamamliyor. Ardindan firma ve ortak bilgilerini girerek gértintild gérisme adimina gegiyor ve miisteri
temsilcisiyle yapilan kisa bir gérismenin ardindan sire¢ tamamlaniyor.

Goruntulu gérasme ile ING musterisi olan limited sirketler, bircok avantajdan da yararlanabiliyor. ING musterisi olan
tazel firmalar, Gcretsiz para transferi yapabiliyor ve anlasmali ATM'lerden Gcretsiz islem gerceklestirebiliyor. Ayrica,
Cebimdeki Danisman KOBI ile igletmeler, géruntila gérisme teknolojisi sayesinde uzaktan baglanarak ve yuz ylze
goriserek bankacilik islemleri ile ilgili bilgi alabiliyor ve mobil uygulama Gzerinden islemlerini gerceklestirebiliyor.
Bunun yani sira, isletmeler KOBI Turuncu Hesap'ta mevduatlarini giinlik yuksek faizle degerlendirerek nakit akislarini
yonetebiliyor ve Hos Geldin Faizi avantajindan faydalanabiliyor.



