ING Konut Finansman / ipotekli ihtiyag Kredisi Sozlesmesi
Degerli Miisterimiz,

Kullanmis oldugunuz Konut Finansman /ipotekli ihtiyag Kredisine (Kredi) ait asagidaki sozlesme hiikiimlerini
lGtfen dikkatlice inceleyiniz.
Kredi sabit faizli olup kredinin stiresi 6deme planinda gdsterilen kredi vadesi kadardir.

Kredi Hesap Numarasi ve IBAN:

Kredi Referans No:

Kredi (Anapara) Tutar::

Kredi Toplam Tutan: TL(Kredi anapara tutari, faiz, vergi vb. yasal yukimlalik tutarlariniicerir)
Toplam Borg Tutari: TL(Kredi Toplam Tutari ve ticretler dahil toplam tutar)

Bagli Kredi Niteligi:

S6z konusu iiriin:

Mal ve hizmet Saglayicisi:

Toplam borg tutarinin anapara, faiz, vergi, harg ve benzeri yasal yikiamlalikler ve Gcretler itibanyla dagilimiimza
sayfasinda gdsterilmistir.

GENEL HUKUMLER Bu sdzlesmenin amaci, Banka tarafindan musteriye, Turk Lirasi Gzerinden sabit faizli sekilde;
Konut Finansmani / ipotekli ihtiyag Kredisi tahsis etmek ve taraflanin hak ve ytkimlaliklerini tespit etmektir.
Miisteri ve Kefiller, isbu sozlesmenin ekinde bulunan Odeme Plani (Kredi Sartlari) ile Konut Finansman Kredisi/
Ipotekli intiyac Kredisi S6zlesme Oncesi Bilgi Formu ve Miisteri Bilgi Formu’nun (Form) isbu sézlesmenin aynlmaz
bir parcasi oldugunu kabul ederler. Sézlesme konusu konut, alim satima konu olan, konut veya tatil amacgli
tasinmaz mallan ifade etmektedir. Bankanin, Musteri'ye tahsis edilen krediyi baska bir konut finansmani
kurulusuna veya konuta nakletme hakki saklidir. Miisteri ve Kefillerin Banka'ya verdigi belgeler, dzellikle
proforma fatura/fatura ve/veya tapu senedi, kredi kullanilarak satin alinacak konutun belirlenmesinde degil,
verilecek kredi miktarinin saptanmasi igin fiyat araligi tespitinde ve/veya konutun degerlemesinde kullanilacak
olup, isbu kredinin belirli marka bir mal veya hizmetle iliskilendirilerek tahsis edilmedigi ve kredinin belirli bir mal
veya hizmetin finansmani icin kullanilmadi§i hususunu taraflar (Mdsteri, Kefiller ve Banka) kabul ve beyan
etmislerdir. Misteri, sozlesmenin bir 6rnegini, diizenlendigi tarihten itibaren 1 yilicinde tcretsiz alabilir. Musterinin
talep etmesi halinde ekspertiz raporunun bir 6rnegi musteriye verilecektir.
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KREDI LiMiTi, KREDI FAiZi VE VADESI isbu sézlesme ekinde yer alan édeme planinda gésterilen akdi faiz; Banka
tarafindan belirlenen ve tim misterilere uygulanan, deme plani olusturulmasina esas teskil eden ve varsa
musteri tarafindan kredinin kullandinmi sirasinda pesin olarak 6denen faiz tutari da dikkate alinarak hesaplanan
faiz oranidir. Kredide faiz indirimi saglamak tzere pesin faiz tahsil edilmesi halinde de akdi faiz orani aynidir.
Dolayssi ile gecikme, erken 6deme gibi faizin dikkate alinmasi gereken hallerde akdi faiz orani dikkate alinacaktir.
Ancak faizin bir kisminin pesin olarak 6denmis olmasi nedeni ile pesin faiz ¢iktiktan sonra uygulanan indirimli faiz
orani, bilgi amaci ile ayrica gdsterilecektir. Pesin faiz 6demesi yapilan kredilerde, kredinin erken 6denmesi s6z
konusu olur ise, yapilan pesin faiz 6demesi ancak tarafinizca yapilmis ise dikkate alinacaktir. Aylik taksit tutarn TL
cinsinden anapara, kredi faizi, fon ve vergiyiicerecek olup, toplam borg tutarinin anapara, faiz, vergi, harg vb. yasal
yukamlaltkler ve tcretler itibari ile dagilimi is bu sézlesme ve eki 6deme planinda gdsterilmistir. Taksit vadesinin
kanunen tatil olan bir gtine rastlamasi halinde vade, bu gtinu izleyen ilk giin olacaktir. Taksitlerin 6deme tarihleri,
sozlesmenin siresi (kredi vadesi), kredinin toplam tutan, yilik maliyet orani, akdi faiz orani, her bir taksit tutari ve
diger kredi sartlar ekli 6deme planinda gdsterilmistir.

VERGI VE MASRAFLAR Misteri ve Kefiller mevzuatin izin verdidi cercevede, Form ve isbu sézlesme kapsaminda
Banka'nin talep edecegi her tirlu tcret, komisyon ve diger masraflar ile adina agilan kredi dolayisiyla
verilen/verilecek teminat ile ilgili islemlerin geregi olarak dogacak her tirll vergi, resim, harclarla, krediye iliskin
sigorta yapilmasi halinde sigorta primi ve masraflar dahil bittin masraflar ve bunlarin gider vergileri ile ileride
konulabilecek her turli vergi ve resim ve benzeri diger yukimlaltkleri, bunlara yapilacak zamlar ve ilaveleri de
ddeme planindaki taksitlerle birlikte Banka'ya 6demekle yukimli olduklarin kabul ve taahhit ederler. Misteri ve
Kefiller, taksitlerin 6denmemesi ve/veya ge¢ ddenmesi nedeniyle Banka'nin génderecegi ihbar ve ihtarnameler
icin yapacadr her turll masraf ve benzeri gideri nakden ve defaten 6demeyi kabul ve taahhdit ederler. Misteri ve
Kefiller, kredinin vadesi sona ermeden ve kredi bakiyesi kapatilmadan, krediye konu konutun satilmasi halinde,
vergi mevzuati geregince satis tarihinden itibaren vergi (BSMV) ve/veya fon (KKDF) ile tahakkuk ederse bunlarin
cezalarini 6demekle yikumlid olduklarini beyan ve kabul ederler. Bu durumda heniiz vadesi gelmeyen kredi
taksitlerine vergi ve/veya fon tutari ekleneceginden, kredi taksit tutarlar degisecektir. Misteri ve Kefiller, béyle bir
satisin gerceklesmesini takiben, kredinin kullanildigi Banka Subesinden, BSMV ve/veya KKDF borclarini da iceren
glincel deme planini almayr kabul ve taahhit etmistir.

MUSTERI ADINA HESAP ACILISI VE HESAPTAN TAHSILAT YETKISi Banka, nezdinde aktif bir hesabi olmayan
Musteriye kredinin kullandinlmasi igin bir hesap acabilir. Bu hesabin kredi geri ddemeleri, sigorta primi édemeleri
gibi sadece krediyle ilgili islemler icin kullanilmasi ve baska islem yapilmamasi halinde Banka bu hesaptan
herhangi bir tcret talep etmeyecektir. Krediyle ilgili 6demeler sona erince, Misterinin kredi vadesi icinde ilettigi,
hesabin agik kalmasina dair yazili beyani bulunmadikga, acilan hesap Bankaca kapatilacaktir. Misteri, bu hesabi,
krediyle ilgili olmayan diger bankacilik islemleri icin kullandigi anda krediyle ilgili 6demeler bitse ve hesabin acik
kalmasina dair yazili beyani olmasa dahi Banka bu hesabi kendiliginden kapatmaz ve hesaba iliskin tcret talep
edebilir. Musteri, taksitlerin vadesinde Musterinin mevduat hesabindan veya hesaba talimatiyla tanimlanmig
destek hesaptan talebi Gizerine, Banka'nin tahsile yetkili oldugunu taahhit eder.
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ERKEN ODEME Miisteri, borcun tamamini veya bir taksit tutarindan az olmamak Gzere herhangi bir tutar
vadesinden 6nce 6deyebilir. Ancak sabit faiz orani ile hazirlanan sézlesmelerde Banka tarafindan erken 6deme
tazminati tahsil edilir. Erken 6deme tazminati, Banka'ya erken ddenen tutarin kredinin kalan vadesi otuz alti ay
asmadig durumda ylzde birini, astigi durumda ylzde ikisini gecmeyecektir.
Musterinin vadesi gelmeyen bir veya birden fazla taksitini erken 6demesi halinde, Banka erken 6denen miktara
gore gerekli tim faiz ile vergi, harg vb ylkumliliklerden olusan diger maliyet unsurlarina iliskin erken 6deme
indirimini yapar.

KREDININ KULLANILDIRILMASI USULU Banka tahsis ettigi krediyi, niteligi/musteri talebi geregi miisterinin
talimati Gzerine nakden veya hesaben saticiya 6deyebilir. Banka dilerse, tahsis edilecek krediyi, musterinin gerekli
teminatlan tesisi ve bu kredi sézlesmesini imzalamasi sonrasinda dogrudan misteri nam ve hesabina saticiya
veya satici nam ve hesabina dagitici firmaya édeyerek kullandirilabilecek olup, musteri bu islemlerin ve kendi
adina tahsis edilen kredinin yine kendi nam ve hesabina yapilmis 6deme olarak satici ve/veya dagitici firmaya
dogrudan yapilmasi hususunda Banka'yr yetkili kildigini, isbu maddenin ayni zamanda yazili, stiresiz yetki belgesi
niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder. Bankanin krediyi, dilerse musteri adina ve kredi tutarinda bir
bloke ¢ek dizenlemek suretiyle kullandirabilmesi de mimkin olup, misteri kredinin bu sekilde de
kullandinlabilecegini kabul ve beyan eder.

Kredi ile satin alinmasi planlanan konutun kredili misteriye satisi ve/veya bahse konu/kredili misterinin sahibi
oldugu konut tzerinde Banka lehine, bankanin belirleyecedi sartlarda takyidatsiz olarak 1. derece ipotek tesis
islemleri; bu Kredi Sozlesmesinin imzalandigi tarihte gerceklestirilemez ise, Kredi; isbu s6zlesme ekinde yer alan
Taahhdtnamenin imzalanmasi kaydi ile Kredi S6zlesmesinin imzalandigi tarihte kullandinlacaktir. Kredili Musteri,
Banka'nin bilgisi olmaksizin satisi gerceklestirmeyecegini, ayrica Taahhitnamede belirtilen sre icerisinde kredi
kullandinm sarti olan ipotek tesisinin her ne sebeple olursa olsun yerine getirilememesi ve/veya kredinin
kullandinldigr hesaba haciz v.b. takyidat gelmesi halinde, Bankanin, Taahhtdtname uyarinca rehinli kredi tutarini
resen kredi borcuna mahsup ederek, kredi borcunu kapatacagini ve/veya takyidatin geregini yapacadini; bu
durumlarda satis ve/veya ipotek tesisi gerceklesmis olsa dahi saticiya 6deme yapilmayacagini, kredinin
kapatilacagini bildigini kabul ve beyan etmistir.

GECIKME FAiZ ORANLARI, MUACCELIYET VE GECIKMENIN HUKUKi SONUGLARI Bu madde kapsaminda
“muaccel”, ddenmesi gereken hale gelmis, vadesi gelmis borcu ifade eder. Temerriit (Gecikme) Faizi Misteri ve
Kefil/Kefiller, bu sézlesme uyarinca muaccel hale gelmis borclanni giininde édemedigi, gecikme tarihinden
Banka'ya fiilen 6dedigi tarihe kadar gecen ginler icin deme planinda belirtilen oranda gecikme faizi ve bu faiz
uzerinden hesaplanacak fon ve vergiyi 6demeyi kabul ve taahhiit ederler. Gecikme faiz orani, akdi faiz oraninin
%30 fazlasini gegemez. Temerriit hali de déhil olmak tzere isbu s6zlesme kapsamindaki islemlerde bilesik faiz
uygulanmaz. Muacceliyet (Odeme Zamani) Odeme planinda gésterilen taksitler ihtara gerek kalmaksizin
vadelerinde muaccel olurlar. Misteri ve Kefiller, isbu s6zlesmenin Kredi Limiti, Kredi Faizi ve Vadesi baslikli
maddesinde yer alan hikiimler cercevesinde ve/veya ekli 6deme planina uygun olarak borcun 6denecegini kabul
ederler. Odeme planinda detaylan belirtilen taksitlerden birbirini takip eden en az iki tanesinin, kismen ya da
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tamamen vadesinde ddenmemesi durumunda, Bankanin borcun tamaminin ifasini talep etme hakki saklidir.
BAyle bir durumda Bankanin génderecegi 30 giinlik muacceliyet ihbarina ragmen édeme yapilmaz ise misteri ve
kefiller bu s6zlesmeden dogan tiim borg ve ytkumlilikleri, dzellikle hentiz vadesi gelmemis olan bitin taksit
borclarinin tamami icin gecikmis sayilacaklarini ve hesaplanacak borglanni derhal nakden tediye ile sorumlu
olduklarini kabul ve taahhit ederler. Muaccel olan alacaga muacceliyet tarihinden fiili 6deme giiniine kadar
yukanda belirtilen gecikme faizi uygulanacaktir. Banka'nin Takibe Gegmesi ve Tedbir isteme Yetkisi Banka,
muaccel olsun veya olmasin bu sézlesmeden dogan her tirli alacagi icin kanunen kabul edilebilir nedenlerinin
bulunmasi halinde, ihtiyati tedbir veya ihtiyati haciz karari alabilir veya alacaklarini devir edebilir. Banka'nin rehnin
paraya cevrilmesi yoluyla takibe gegmesi diger takip yollarina miracaat hakkini ortadan kaldirmayacaktir.
Musteri ve Kefiller, Bankanin ihtiyati tedbir veya ihtiyati haciz talebinde bulunmasi halinde teminat yatirmamasini
kabul ederler. Gecikmeye diisen Musteri/Kefiller, gecikme faizi 6demek zorunda kalacak, aleyhinde rehnin paraya
cevrilmesi ve haciz yolu ile takip yapilabilecek, bu kapsamda teminatlar paraya cevrilebilecek, rehnin paraya
cevrilmesi yolu ile yapilan takibin alacagin tamamini karsilamamasi halinde asan kisim icin haciz yolu ile takip
yapilabilecek, konutun satisi igin gereken islemler yritdlebilecek, konutun satisinin gerceklestirilmesi ve elde
edilen bedelin kalan borcu asan kisminin misteriye denmesini takiben misteri veya fiili hakimiyetin (zilyetligin)
devredilmis olmasi halinde fiili hdkimiyeti elinde bulunduran ti¢linct sahislarin konutu tahliye etme ytkimlalaga
dogacak, konutun tahliye edilmemesi halinde konut sahibi veya zilyetligi elinde bulunduran tclincu sahislar
aleyhine icra yoluna basvurulabilecek, bitin bu islemler nedeniyle dogacak masraflar, vergi ve harclar,
Musteri/Kefiller tarafindan karsilanmak durumunda kalinacaktir.

KREDININ TEMINAT KARSILIGI KULLANDIRILMASI Miisteri ve Kefil, kullanacaklari kredilerin teminati olarak
Banka'nin kabul edecegi sartlardaipotek, rehin, kefalet, alacak temliki vs. her tiirli teminati ve Banka'nin talebiyle
ek teminatlan tesis etmeyi kabul eder. Borclu disinda 3. sahislardan bir teminat alinirsa, hangi krediye istinaden
alindigr ilgili teminat sézlesmesinde belirtilir. Banka'nin muacceliyet ihbari géndermesine ragmen Musteri
borclarini 6demezse teminatlar paraya cevrilebilir ve Banka nakdi teminatlan da rehin, hapis, takas ve mahsup
hakkina istinaden muaccel olan bor¢lara mahsup edebilir.Misteri ilgili teminatla ile temin edilmis tim borglarni
tamamen 6derse, kefil ve rehnedenin haklar ayrik kalmak tizere Banka'ya basvurarak teminatin fekkini veya
nakdi teminatin serbest birakilmasini talep edebilir.

TEMINATLAR Banka tarafindan kredinin teminati olarak ipotek ve kefalet talep edecek olup, gerekirse ilave olarak
mevduat ve/veya menkul kiymetler rehni, tasit rehni ya da alacak temliki istenebilecektir. Teminata iligkin
hukimler ve teminat bilgileri, alinacak teminata gére her bir teminat bazinda diizenlenecek ve kredi s6zlesmesi
eki niteliginde olan “Kredi Sézlesmesi Eki Kredi Sartlan"nda gdsterilecektir. Musterinin edimlerine karsilik alinan
sahsi teminatlar adi kefalet; masterinin alacaklarina karsi Banka tarafindan sahsi teminat verilmesi halinde, yasal
duzenlemelerde aksine hikim olmadikca, muteselsil kefalet sayilacaktir.

BANKANIN HAPIS VE REHIN HAKKI Miisteri ve Kefiller; Banka'ya karst isbu sézlesmeden dogmus veya dogacak
tim borclan icin, Banka nezdinde mevcut olan veya olabilecek her turlt hak ve alacaklarini, vadesi gelmis ya da
gelecek Turk Lirasimevduat, Yabanci Para (Déviz) tevdiat ve bloke hesaplarinin Gizerine Banka lehine hapis hakkinin
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ve Banka lehine rehin oldugunu kabul ettigini, herhangi bir zaman ve sekilde Banka'nin nezdinde bulunan polige,
bono ve ¢eklerden, kiymetlimadenlerden dogan her tiirlu alacak haklarini, Sermaye Piyasasi Araclari ve Sermaye
Piyasasi Araclarindan dogan temettd, faiz vb. haklarini, Sermaye Piyasasi faaliyetlerinden dogan her tirli hak ve
alacaklarini, tcret ve/veya maaslarn tizerinde de Banka lehine hapis hakkinin oldugunu ve bunlarnn Banka lehine
rehinli oldugunu, Banka'ya olan borglarini ihbarda bulunmadan Banka'da mevcut her tiirli alacaklarini, mevduat
ve Yabanci Para (Déviz) tevdiat ile bloke hesaplar veya tahsil edilen ¢ek veya senet bedelleriyle ya da taraflarina
gonderilen havale tutarlanyla Banka'nin takas ve mahsup hakkinin ve bunlar tzerinde Banka'nin rehninin
bulundugunu, beyan, kabul ve taahhit ederler. Musteri ve Kefiller, Banka'nin her tiir alacagi sebebiyle tim hesap
ve mevduatlar arasinda diledigi zamanda diledigi miktarda kismen/tamamen stiresiz virman yapma yetkisinin
bulundugunu, isbu maddenin ayni zamanda rehin sézlesmesi ve siresiz-yazili virman yetkisi niteliginde
bulundugunu bu yetkiye ragmen Banka’nin bunu kullanma zorunlulugu bulunmadigini kabul, beyan ve taahhdt
ederler. Musteri ve Kefiller, isverenlerinden dogmus ve dogacak ikramiye, kar payi, kidem tazminati, yasal
dizenlemelerin izin verdigi 6lclide maas tutari ile her ne nam altinda olursa olsun, taraflarina 6denmesi gereken
hak ve alacaklannin tamamini Banka'ya rehin amaciyla temlik ettiklerini, temlik ettikleri alacaklarini
isverenlerinden talep, tahsil ve ahzu kabza Banka'nin yetkili oldugunu kabul ve beyan ederler. Ayrica, misteri ve
kefiller, mevzuatin izin vermesi halinde Banka'nin rehinli tim menkul degerlerinden diledigini diledigi bedelle
satarak rehin bedelini tahsile yetkili oldugunu kabul eder.

SIGORTA Musteri ve Kefillerin, yazili veya kalic veri saklayicisi araciligiyla acik talebi olmaksizin krediyle ilgili
ihtiyari sigorta yaptinlamaz. Zorunlu Deprem Sigortasinin yapilmasi/yenilenmesi zorunlu olup, yapitmadiginin /
yenilenmediginin tespit edilmesi halinde ZDS poligesi, musteriye bilgi verilerek Bankaca yapilir / yenilenir. Misteri
ve Kefiller, sigortalan diledikleri sigorta sirketinden yaptirabilir; ancak policenin Bankaca kabul edilebilmesi icin
sigortanin KREDI konusuyla ve meblag sigortalarinda kalan borg tutari ve vadesiyle uyumlu olmasi gerektigini
kabul ederler. Kredinin, indirimli faiz kampanyali bir kredi olmasi halinde, indirimli faizden yararlanmanin sarti
Bankamizin acentesi oldugu sigorta sirketinden, (tarafinizdan istenecek diger teminatlarla birlikte kredinin de
teminatini teskil etmek Uzere) kampanya kapsaminda sunulan sigortanin/sigortalarin yaptinlmasi ve bu
sigortanin/sigortalarin kredi stiresince yenilenmesidir. Kampanya kapsaminda yenilenmesi gereken sigortanin
yenilenmemesi halinde veya kredi vadesine gore yenilemeniz gereken zorunlu sigortalar icin Banka, gerekli
gorlrse, police diizenleyerek/yenileyerek, ayrica onayinizi almaksizin Bankadaki hesabinizdan, (6nceden verilmis
talimatiniz varsa) kredili mevduat hesabinizdan veya kredi kartinizdan prim ve masraf tahsiline yetkilidir.

BAGLI KREDI ILE iLGiLi BILGILER Konut Finansman Kredisinin, belirli bir konutun satin ainmasi amaciyla bir
sozlesmenin finansmaniigin verildigi ve bu iki sézlesmenin objektif agidan ekonomik bir birlik olusturdugu hallerde,
bagli kredinin varligi kabul edilir. Misteri, ayipli mal ve hizmetlerde TKHK'na gére, bedel iadesini de iceren satig
sdzlesmesinden dénme veya bedelden indirim hakkina sahiptir. Bedelden indirim hakkinin kullanilmasi halinde,
bagli kredi de bu oranda indirilir ve 6deme plani buna gére dedistirilir. S6zlesmeden dénme hakki kullanilirsa,
musterinin o gtine kadar yapmis oldugu 6demenin iadesi hususunda satici, saglayici ile birlikte Banka da birlikte
sorumludur. Ancak Bankanin sorumlulugu, konutun hi¢ ya da geredgi gibi teslim edilmemesi durumunda konut
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satis sozlesmesinde veya bagli kredi sézlesmesinde belirtilen konut teslim tarihinden; konutun teslim edilmesi
durumunda ise teslim edildigi tarihten itibaren; kullandirilan kredi miktari ile sinirli olmak tizere bir yildir. Banka
tarafindan verilen bagli kredinin; ipotek finansmani kuruluslarnina, konut finansmani fonlarina veya ipotek
teminatli menkul kiymet teminat havuzlarina devrolmasi hélinde dahi, Bankanin sorumlulugu devam eder. Banka
ile satici arasinda belirli bir konutun tedarikine iliskin bir s6zlesme olmaksizin, Misteri tarafindan belirlenen
konutun bedelinin Banka tarafindan 6denmesi suretiyle kullandinlan krediler bagli kredi sayilmaz.

TARAFLARIN KAYITLARININ GECERLILIGI Musteri ve kefiller, isbu sézlesmeden dogan ihtilaflarda taraflarin
bilgisayar, defter ve evraklarindaki kayitlarin gecerli olacagini, bu maddenin taraflar arasinda delil sézlesmesi
niteliginde oldugunu kabul ve taahhtt ederler.

BILGI VERME Musteri ve Kefiller, Banka nezdinde mevcut kredisine ve kredi iliskisine ait tim bilgi ve belgelerin,
Banka tarafindan kendileri hakkinda bilgi isteyen, yasalarin yetkili kildigi kisi ve mercilere, Banka'nin acenteligini
yaptigi sirketlere, is birligi ve is ortakligi yaptigi tim 3. kisi sirket/sahis, kurum ve kuruluslara; verilmesine veya
kendilerinin mali durumu ve hesaplan hakkinda sair 3. kisi sahislar, sirketler, kurum ve kuruluslardan bilgi talep
etmeye yetkili oldugunu kabul ve taahhdit ederler.

TAKIP, MAHKEME MASRAFLARI ve AVUKATLIK UCRETI Miisteri ve Kefiller, isbu sézlesmeden dogan borclarinin
tahsili icin Banka’nin mahkeme ve icra dairelerinde yasal takip yapmasi halinde yapilacak batiin masraflari ve
anapara, faiz ve sair her tirld masraflarla birlikte borcun tutan tzerinden yasal avukatlik tcretini ve bunun gider
vergisini Banka'nin ddeyecedi cezaevi harcr ile diger harg ve masraflar ve bunlarla ilgili gider vergisini Banka'ya
ddemeuyi pesinen kabul ve taahhdit ederler.

UYUSMAZLIK COZUM YOLLARI, KANUNi iIKAMETGAH, YETKi Miisteri, isbu sézlesme kapsaminda herhangi bir
uyusmazlik konusundaki basvurusunu, uyusmazlik konusu tutara gore, Tuketici Hakem Heyetine veya Tuketici
Mahkemesine yapabilir. Misteri ayrica, Turkiye Bankalar Birligi, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu ve
Gumriik ve Ticaret Bakanligi nezdinde kurulu ilgili birimler ile Bankanin Miisteri iletisim Merkezi'ne de miiracaat
edebilir. Misteri ve Kefiller, asagida isim ve imzalarinin yaninda yazili yeri veya adres paylasim sisteminde kayitli
adresleri kanuni ikametgdh olarak gésterdiklerini, bu adreslerden herhangi birine yapilacak tebligatin sahislarina
yapilmis sayilacagini, kanuni ikametgdhlarinin degismesi halinde, yeni adresi derhal Banka'ya yazili olarak
bildirmeyi, bu bildirime kadar eski adreslerinin gecerli olacagini kabul ve taahhit ederler. Misteri ve Kefiller,
stzlesmeden dogan anlagsmazliklarda istanbul Merkez (Caglayan) ve/veya sézlesmenin yapildigi Banka subesinin
yerlesim yeri Mahkeme ve icra Dairelerinin yetkisini kabul ederler. Ancak bu yetki Misteri ve kefillerin yerlesim
yerinin ve Misteriye/kefillere ait mal ve degerlerin bulundugu yer adli mercilerinin yetkisini ortadan kaldirmaz.

MUSTERI BEYANI Bu Sozlesmenin ekleriyle birlikte bir suretini aldigimi, hiikiimleri miizakere ettigimi hak ve
yukimlaliklerimi bilerek bu sézlesmeyi imzaladigimi taahhit ederim.

(Yukaridaki ifade imza béliimiiniin Gstiine MUSTERI TARAFINDAN el yazisi ile yazilarak imzalanacaktir.)

Ticaret Unvani: ING Bank Anonim Sirketi; Sicil Numarasi: 269682; isletme Merkezi: istanbul (Merkez Adresi: Resitpasa Mahallesi, Eski Biiyiikdere Caddesi, No: 8 34467
Sanyer/istanbul); internet Sitesi: www.ing.com.tr 0850 222 0 600, MERSIS No: 0876-0042-2430-0365
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ING Konut Finansman / ipotekli ihtiyag Kredisi Sozlesmesi

Eki: Odeme Plani, Konut Finansman Kredisi / ipotekli ihtiyag Kredisi Sozlesme Oncesi Bilgi Formu ve Miisteri Bilgi
Formu

Sozlesme Siiresi (Ay): Gecikme Faiz Orani :
Faiz Tutan : ipotek Tesis Ucreti :
Kredi Tutan : Akdi Faiz Orani :

BSMV Tutar : Kredi Sigorta Primi :
Kredi Tahsis Ucreti : Efektif Yillik Faiz Orani/
KKDF Tutar : Yilik Maliyet Orani :
Ekspertiz Ucreti : Toplam Masraf :

Taksit A¢iklama:
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Konut Finansman / ipotekli ihtiyag Kredisi Sozlesmesi

MUSTERI BEYANI

Bu sozlesmenin ekleriyle birlikte bir suretini aldigimi, hiikiimleri miizakere ettigimi ve hak ve yikimldluklerimi
bilerek bu s6zlesmeyi imzaladigi taahhit ederim.

Eki: Odeme Plani, Konut Finansman Kredisi / ipotekli ihtiyag Kredisi Sozlesme Oncesi Bilgi Formu ve Miisteri Bilgi
Formu

Sézlesme ve eklerinin bir nishasini teslim aldim.

Yukandakiifade imza bélimiinin Gstiine MUSTERI TARAFINDAN EL YAZISI ile yazilarak imzalanacaktir.

Tarih:
Miisterinin Adi Soyad :

Adres:

Telefon:

imza

ING Bank A.S. Yetkili imzalar

Ticaret Unvani: ING Bank Anonim Sirketi; Sicil Numarasi: 269682; isletme Merkezi: istanbul (Merkez Adresi: Resitpasa Mahallesi, Eski Biiyiikdere Caddesi, No: 8 34467
Sanyer/istanbul); internet Sitesi: www.ing.com.tr 0850 222 0 600, MERSIS No: 0876-0042-2430-0365

8/8


http://www.ingbank.com.tr/

