Yurt ici tiim Lounge’larda gecerli avantajlar sizi bekliyor.

istanbul Havalimani ve Sabiha Gékcen Havalimani'ndaki
size 6zel bekleme salonlarindan 0-6 yas araligindaki
minik yol arkadaslarinizla beraber Ucretsiz olarak yararlanabilirsiniz.

Diger bekleme salonlari
hakkinda detayli bilgiye
Lounge Key uygulamasindan
ulasabilirsiniz.

Beklerne salonuna giriste ING Ozel Bankacilik Kredi Kartinizi géstermeniz
gerekmektedir. Yurt ici Lounge'lar hakkinda detayli bilgi ve kosullara,
www.ing.com.tr/ozelbankacilik adresinden veya stteki QR kodundan ulagabilirsiniz.

Lounge hizmeti, anlasmali firmalar araciligiyla sunulmaktadir. Tim sorumluluk, hizmeti
sunan firmalara aittir; ING'nin, s6z konusu hizmetler nedeniyle yasanacak uyusmazliklar
bakimindan herhangi bir sorumlulugu yoktur.

Lounge Key ayricaliklari sizi bekliyor.

Yurt disinda, Lounge Key logolu 800'tn Uzerinde Lounge’dan
Ozel Bankacilik Kredi Kartinizi géstererek bir misafiriniz
ile birlikte tcretsiz olarak yararlanabilirsiniz.

Ucretsiz lounge hizmetinden Ozel Bankacilik segment
mdsterilerimiz adet sinir olmaksizin faydalanabilirler.
Platinum segment musterilerimiz yilda 5 kez, diger tim
bireysel musterilerimiz ise yilda 3 kez tcretsiz lounge
kullanim hakkina sahiptir. Ucretsiz kullanim hakki dolan
mdsterilerimizin lounge kullanimi Mastercard'in belirlemis
oldugu lounge kullanim tutari Gzerinden Ucretlendirilerek ,
tutarlari kartlarina borg olarak yansitilacaktir.

Lounge kullanimi 6ncesinde kredi kartinin yurt disi kullanim,
internet ve mail order (telefon/e-posta ile alisveris)
islemlerine acik olmasi gerekmektedir. islem izinlerine ING
Mobil Uzerinden Kart Ayarlarim mentstnden ulasarak islem
izinlerinizi kontrol edebilirsiniz.

K ING Ozel Bankacilik Hatt’'ndan veya
=1 karekoddan detayli bilgi alabilirsiniz.
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Bekleme salonuna giriste kredi kartinizi géstermeniz gerekmektedir. Lounge Key hizmeti,
anlasmali firmalar araciligiyla sunulmaktadir. Tim sorumluluk, hizmeti sunan firmalara

aittir; ING'nin, s6z konusu hizmetler nedeniyle yasanacak uyusmazliklar bakimindan
herhangi bir sorumlulugu yoktur.




World Elite Mastercard

Kullanicilarina 6zel kisisellestirilmis hizmetler sunan
World Elite Mastercard'in firsatlarla dolu dinyasinin kapilari,
sadece ING Ozel Bankacilik musterileri igin aciliyor!

Paha Bigilemez Sehirler™
(Priceless Cities®)

H@ Luks seyahat avantajlari

Detayli bilgi ve kosullara size génderilen kredi karti kiti icinde bulunan Mastercard Ayricaliklar
Danyast kitapgigindan veya www.ing.com.tr/ozelbankacilik adresinden ulasabilirsiniz.

World Elite ayricaliklari, Mastercard'in anlasmali oldugu firmalar tarafindan saglanmaktadir.
Ayricalikli hizmetler, anlasmali firma tarafindan sunulmaktadir. Tim sorumluluk, hizmeti
sunan firmalara aittir; ING'nin, s6z konusu hizmetler nedeniyle yasanacak uyusmazliklar
bakimindan herhangi bir sorumlulugu yoktur.

Ozel Bankacmk Kredl Kartlnlzla
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Z=>" Temassiz 6deme nedir?

Uzerinde temassiz isareti bulunan kredi karti, banka karti ve
on 6demeli kartlarla temassiz 6zellikli POS cihazlarinda kisa stirede
uygulanan gavenli ve hizli 6deme ydntemidir.
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ﬂ@) Sifresiz islem

Temassiz kartlarla harcamalar sifre girilmeden yapilir.

))) Temassiz iglem nasil yapilir?

Temassiz islem yapmak igin standart islem akigi uygulanir.
Temassiz POS cihazina tutar girilir, kart sahibi kartini
POS'a yaklastirir ve islem tamamlanir.

Temassiz 6deme glivenli midir?

Evet. Temassiz 6deme, temasli 6deme kadar glvenlidir. Temassiz
kartla Ust Uste, bankalarin belirledigi sayida sifresiz islem yapilabilir.
Belirlenen sayinin Gsttinde islem yapilmasi durumunda sifre sorulur.
Temassiz islemler, bankalarin glivencesiyle koruma altindadir.




